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Teamleiter Vertriebsinnendienst /  

Order Management (m/w) 
 

Für unseren Kunden, ein stark wachsendes Familienunternehmen in der Tiernah-

rungs-Herstellung, suchen wir einen Teamleiter Vertriebsinnendienst (m/w) für eine 

Festanstellung in Baselland ab sofort oder nach Vereinbarung. 

Ihre Aufgaben: 

▪ Leitung und Koordination von 3 Verkaufsinnendienstmitarbeitenden 

▪ Bearbeitung von Kundenbestellungen, Lieferscheinen und Rechnungen 

▪ Abwicklung von Kundenreklamationen 

▪ Unterstützung des Verkaufsaussendienstes 

▪ Erstellung von Verkaufsstatistiken und Bearbeitung von Auswertungen in Excel 

▪ Administrative Aufgaben 

Unsere Anforderungen: 

▪ Abgeschlossene kaufmännische Grundausbildung mit Weiterbildung im Be-

reich Verkauf 

▪ Mehrjährige Berufserfahrung im Verkaufsinnendienst / Order Management 

und Führung 

▪ Sehr gute Sprachkenntnisse in Deutsch und Englisch (Wort und Schrift), weitere 

Sprachen von Vorteil 

▪ Sicherer Umgang mit den MS-Office Programmen und Erfahrung mit ERP, MS 

Navision von Vorteil 

▪ Teamfähigkeit, proaktives Denken und hohes Mass an Eigeninitiative 

Das erwartet Sie: 

▪ Eine interessante Anstellung in einem international tätigen Unternehmen 

▪ Flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege 

▪ Angenehme Arbeitsatmosphäre und freundschaftlicher Umgang im Team 

▪ Gute Work Life Balance durch geregelte Arbeitszeiten, interessante Aufgaben 

sowie Freiraum zur Weiterentwicklung 

▪ Umfangreiches Aus- und Weiterbildungsangebot 

Möchten Sie Teil eines innovativen und fortschrittlichen Unternehmens werden? Dann 

freuen uns auf Ihre kompletten Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Arbeitszeugnisse, 

Diplome, Zertifikate) via E-Mail und darauf, Sie bald persönlich kennenzulernen. 

Ihre Viola Girardet 

Girardet Consulting AG 

jobs@girardet-consulting.com 

+41 79 179 64 23 

St. Jakobs-Strasse 112 

CH-4052 Basel 
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